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REGULAMIN PROMOCII
»REALME GT 6 LUB REALME 12 PRO+ ZE StUCHAWKAMI W PREZENCIE”

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy regulamin okresla warunki przeprowadzenia akcji promocyjnej pod nazwg ,,REALME GT 6 LUB
REALME 12 PRO+ ZE StUCHAWKAMI W PREZENCIE” (dalej zwanej ,,Promocj3”).

Organizatorem Promocji jest agencja Loyalty Point Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Franciszka
Klimczaka 1, 02-797 Warszawa, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 000491369
(dalej zwana ,,Organizatorem”).

Organizator dziata na zlecenie sp6tki spotki NTT System S.A. z siedzibg w Zakrecie przy ul. Trakt Brzeski 89,
05-077 Warszawa-Wesota, wpisanej do Krajowego Rejestru Sqgdowego pod nr KRS 0000220535.

Promocja polega na sprzedazy premiowej, gdzie premie do kazdego zakupionego Produktu stanowig
stuchawki realme Buds Air 5 lub realme Buds Air 5 Pro w zaleznosci od zakupionego modelu smartfona
realme zgodnie z pkt. 4.1, (dalej zwana ,Nagrodq”) z zastrzezeniem, ust. 1.5 oraz ust. 1.6.

Produktami objetymi Promocjg sg dystrybuowane przez NTT System S.A na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej Smartfony:

realme GT 6 16+512GB
realme GT 6 12+256GB
realme 12 Pro+ 8+256

realme 12 Pro+ 12+512

(dalej zwane ,,Produktem”). Produkty pochodzace z dystrybucji innych podmiotéw sg wytgczone z Promogji.
Celem Promocji jest promowanie i zwiekszenie sprzedazy Produktéw.

Sprzedaz Produktéw uprawniajgcych do udziatu w Promocji trwa w okresie od 16.08.2024 r. do
29.08.2024 r., z zastrzezeniem pkt 1.6 ponizej. W przypadku zakupéw dokonywanych w sklepie
internetowym liczy sie moment skutecznego ztozenia zamdwienia, ktéry musi nastgpi¢ najpdzniej do
godziny 23:59 dnia 29.08.2024 r.

Pula Nagréd przeznaczonych do wydania w Promocji jest ograniczona i wynosi 466 sztuk. O przyznaniu
Nagrody decyduje kolejnos¢ zgtoszen. W przypadku, gdy pula Nagréd zostanie wyczerpana, Organizator
Promocji poinformuje o tym zdarzeniu na stronie https://www.realmemembers.pl/promocja/realme-

sluchawki i zakoriczy Promocje.

Sprzedaz Produktéw objetych Promocjg prowadzona jest w wybranych placéwkach handlowych oraz
sklepach internetowych, zwanych dalej ,,Punktami Sprzedazy”. Uprawnienie do udziatu w Promociji
uzyskujg tylko Produkty nowe, zakupione bezposrednio przez Uczestnika w Punktach Sprzedazy (sklepach
stacjonarnych lub internetowych), prowadzacych sprzedaz danego Produktu, zgodnie z ponizszg tabelg
(Produkty zakupione w Punktach Sprzedazy innych, niz wskazane ponizej, nie sg objete Promocj3):

Sklep stacjonarny | Sklep internetowy
MEDIA EXPERT mediaexpert.pl
EURO RTV AGD euro.com.pl
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2.2,

3.1

3.2

MEDIA MARKT mediamarkt.pl
NEONET neonet.pl
X-KOM x-kom.pl

KOMPUTRONIK

komputronik.pl

realmeshop.pl

MAX ELEKTRO

maxelektro.pl

SIMPLY BUY simplybuy.pl
avans.pl
electro.pl
neo24.pl

oleole.pl

2. UCZESTNICY PROMOCII

Promocja przeznaczona jest wyfacznie dla zamieszkatych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
petnoletnich osdéb fizycznych, w tym prowadzacych jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg, przy czym
nabywajacych Produkty, o ktérych mowa w ust. 1.5., jako konsumenci w rozumieniu art. 22! Kodeksu
cywilnego tj. dokonujgcy zakupu niezwigzanego bezposrednio z prowadzong dziatalnos$cig gospodarcza
lub zawodowg, ktére zapoznaty sie z trescig niniejszego Regulaminu i zaakceptowaty jego postanowienia.

W Promocji nie mogg brac udziatu pracownicy Organizatora. W Promocji nie mogg bra¢ udziatu rowniez
cztonkowie rodzin oséb powyzej wymienionych. Przez cztonkdéw rodziny, o ktédrych mowa powyzej,
rozumie sie: wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, matzonkéw i osoby pozostajgce w stosunku
przysposobienia.

3. WARUNKI UDZIAtU W PROMOCII

W celu wziecia udziatu w Promocji jej uczestnik powinien kolejno spetnié nastepujgce warunki:

a) w okresie, o jakim mowa w ust. 1.6. naby¢ w jednym z Punktéw Sprzedazy przynajmniej jeden
Produkt oraz zachowac oryginat dowodu zakupu (paragon lub fakture) okreslajgcy model
zakupionego Produktu, oraz;

b) zarejestrowa¢ konto na stronie internetowej www.realmemembers.pl, zwang dalej ,Strong
Promocji”;

c) po rejestracji, o jakiej mowa w ust. 3.1. lit. b) od 16.08.2024 r. i nie pdzniej niz do 5.09.2024 r.,
zarejestrowac Produkt na Stronie Promocji www.realmemembers.pl.

Rejestrujgc konto zgodnie z ust. 3.1 pkt. b) uczestnik Promociji:
a) podaje swoje nastepujace dane osobowe:
® imie,

nazwisko,
e adres poczty elektroniczne;j,

numer telefonu komdrkowego, aktywowany w sieci operatora telefonii komédrkowej

korzystajgcego z polskich zasobéw numeracji;

b) podaje, a nastepnie potwierdza, proponowane hasto do logowania na Stronie Promoc;ji;

c) potwierdza zapoznanie sie z Politykg prywatnosci — ochrong danych osobowych dotyczaca
przetwarzania danych osobowych uczestnika portalu www.realmemembers.pl

d) moze wyrazi¢ zgode na otrzymywanie informacji handlowych za pomoca srodkéw komunikacji
elektronicznej, w szczegdlnosci poczty elektronicznej, wiadomosci SMS oraz kontaktu
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telefonicznego.

Uczestnik Promocji, ktory dokonat rejestracji zgodnie z ust. 3.2. na podany adres poczty elektronicznej
otrzyma wiadomos¢ e-mail z prosbg o potwierdzenie rejestracji. Rejestracja powinna zosta¢ potwierdzona
w ciggu 48 godzin od wystania wiadomosci e-mail z prosbg o potwierdzenie, poprzez wejscie na podany w
tym e-mailu link do podstrony Strony Promocji. W wypadku bezskutecznego uptywu tego terminu,
rejestracja bedzie uwazana za niedokonana.

Dokonanie prawidtowej rejestracji konta, zgodnie z ustepami 3.2. oraz 3.3., umozliwia logowanie sie na
Stronie Promocji z uzyciem hasta podanego przez Uczestnika oraz adresu e-mail uczestnika Promocji w
charakterze loginu.

W celu rejestracji Produktu, o jakim mowa ust. 3.1. lit. c), i realizacji nagrody, Uczestnik po zalogowaniu
sie na konto na Stronie Promocji, powinien wejs¢ na podstrone ,,Zarejestruj zakup”, a nastepnie wybraé z
listy lub wpisacé:

a) model Produktu realme,

b) nazwe sieci sprzedazy, w ktérej dokonano zakupu,

c) date zakupu Produktu,

d) cene zakupionego Produktu,

e) numer IMEI 1 Produktu (sktadajacy sie z kombinacji 15 znakow),

f) zdjecie paragonu fiskalnego albo faktury VAT potwierdzajgcego zakup Produktu (plik nie moze
przekraczaé 2 MB),

g) zdjecie naklejki z pudetka Produktu z widocznym numerem IMEI (plik nie moze przekraczaé 2
MB),

h) zdjecie Produktu (plik nie moze przekracza¢ 2 MB),

i) adres do wysytki nagrody rzeczowej,

j) akceptacje regulaminu Promocji ,,REALME GT 6 LUB REALME 12 PRO+ ZE SLtUCHAWKAMI W
PREZENCIE”,

k) potwierdzenie zapoznanie sie z obowigzkiem informacyjnym dotyczacym przetwarzania danych
osobowych uczestnika Promocji ,,REALME GT 6 LUB REALME 12 PRO+ ZE StUCHAWKAMI W
PREZENCIE”,

I)  potwierdzenie dokonania zakupu Produktu zgtaszanego do Promocji jako zakupu niezwigzanego
bezposrednio z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowg

Poprawna rejestracja Produktu, zgodnie z ust. 3.5., powoduje uzyskanie przez uczestnika prawa do
odpowiedniej Nagrody, z zastrzezeniem ust. 3.10i 3.11, i o ile pula Nagrdd nie zostata wyczerpana.

Dane osobowe uczestnika Promocji w postaci adresu poczty elektronicznej oraz numeru telefonu
komédrkowego, a takze dane w postaci numeru seryjnego Produktu majg charakter unikalny. Ponowna
rejestracja konta uczestnika z uzyciem tego samego adresu poczty elektronicznej, numeru
telefonu komdrkowego lub ponowna rejestracja tego samego numeru seryjnego Produktu nie jest
mozliwa.

Podany przez uczestnika Promocji numer IMEI Produktu podlega sprawdzeniu co do zgodnosci z
modelami okreslonymi w ust. 1.5.

Uczestnik Promocji moze zarejestrowac wiecej niz jeden nabyty Produkt, pod warunkiem, ze w stosunku
do wszystkich rejestrowanych Produktéw zostata spetniona przestanka, o jakiej mowa w ust. 3.1. lit a).
jezeli rejestracja kolejnego Produktu nie nastepuje przy pierwszej rejestracji uczestnika Promocji,
uczestnik powinien zalogowad sie na Stronie Promocji, a nastepnie zarejestrowac kolejny Produkt, podajac
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dane o jakich mowa w ust. 3.5. W takim wypadku ust. 3.6. i 3.7. stosuje sie odpowiednio.

W terminie maksymalnie 14 dni od dnia zarejestrowania Produktu przez Uczestnika, Organizator
weryfikuje informacje zawarte w dokonanej rejestracji, w szczegélnosci czy zarejestrowany Produkt
spetnia warunki uprawniajgce do przyznania nagrody. Organizator moze zwrdci¢ sie mailowo do
dowolnego uczestnika Promocji, ktéry dokonat rejestracji, z prosbg o przedstawienie oryginatu lub kopii
dowodu zakupu Produktu (paragonu lub faktury) okreslajgcego model zakupionego Produktu, a takze
zdjecia numeru IMEI oraz samego Produktu W razie nieprzedstawienia wymaganych zatgcznikéw zgodnie
z wymieniong prosbg w wyznaczonym terminie przez Organizatora, Nagroda nie zostanie przyznana.
Nagroda nie zostanie przyznana réwniez w razie niemozliwosci skontaktowania sie z Uczestnikiem, z
wykorzystaniem wybranych przez Organizatora danych kontaktowych uzytych podczas rejestracji, w tym
przypadku poczty elektroniczne;.

W przypadku uzasadnionego podejrzenia podania i zatgczenia nieprawdziwych danych dotyczacych
zakupu Produktu (dowdd zakupu Produktu, numer IMEI Produktu, zdjecie Produktu) Nagroda nie zostanie
przyznana, zgtoszenie zostaje odrzucone przez Organizatora, o czym Uczestnik informowany jest mailowo.

4. NAGRODY | REALIZACIA

Nagrodg w Promocji s stuchawki realme zalezna od modelu zakupionego Produktu, zgodnie z ponizszg
tabela:

Model smartfona Nagroda

realme 12 Pro+ 8+256 realme Buds Air 5
realme 12 Pro+ 124512  |realme Buds Air 5
realme GT 6 12+256 realme Buds Air 5 Pro

realme GT 6 16+512 realme Buds Air 5 Pro

Jeden Uczestnik w ramach Promocji moze uzyska¢ Nagrody na tgczng wartos¢ nieprzekraczajgcg kwoty
2000 zt.

Srednia warto$¢ rynkowa brutto Nagrody wynosi:
realme Buds Air 5— 279,00 zt
realme Buds Air 5 Pro — 349,00 zt

W terminie 30 dni od daty pozytywnie zakonczonej weryfikacji, o jakiej mowa w ust. 3.10., Uczestnikowi
wysytana jest Nagroda rzeczowa. Nagrody wysytane sg za posrednictwem firmy kurierskiej na adres podany
podczas rejestracji zgtoszenia do Promocji.

W razie niemoznosci przestania nagrody z przyczyn lezgcych po stronie Uczestnika, Nagroda nie zostanie
wystana, dopdki trwajg okolicznosci uniemozliwiajgce jej realizacje zgodnie z postanowieniami
Regulaminu. Gdy ww. okolicznosci trwajg w terminie dtuzszym niz 90 dni od daty pozytywnie zakoriczonej
weryfikacji, Uczestnik traci prawo do uzyskania Nagrody.

Odstgpienie przez Uczestnika od umowy sprzedazy Produktu na podstawie przepisdw ustawy z 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta (z wytaczeniem sytuacji, kiedy zwrot nastepuje w wyniku rozpatrzenia
reklamacji z tytutu gwarancji lub rekojmi) powoduje utrate prawa do Nagrody i zobowigzuje
Uczestnika do niezwtocznego poinformowania o tym fakcie Organizatora Promocji mailowo na adres
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kontakt@realmemembers.pl i zwrdcenia Nagrody na wskazany przez Organizatora adres korespondencyjny

lub zwrot réwnowartosci Nagrody na konto bankowe wskazane przez Organizatora. Niniejsze postanowienie
nie ogranicza w zaden sposéb ustawowego prawa konsumenta do odstgpienia od umowy sprzedazy zawartej
na odlegtosc lub poza lokalem przedsiebiorstwa.

Préby wytudzenia nagrody w postaci zatgczenia fatszywego dowodu zakupu Produktu, nieprawdziwego
numeru seryjnego Produktu oraz nieprawdziwego zdjecia Produktu moga stanowic przestepstwo w
rozumieniu prawa i bedg zgtaszane do odpowiednich Organdéw $cigania.

Nagrody zwolnione sg z podatku dochodowego od osdéb fizycznych na podstawie art. 21 ust.1 pkt 68
ustawy o podatku dochodowym od osdb fizycznych jako uzyskane w ramach sprzedazy premiowej.

Uczestnik nie jest uprawniony do przeniesienia prawa do Nagrody na osobe trzecig, wymiany Nagrode na
inng lub Zzadania dostarczenia jej w inny sposdb.

6. POSTEPOWANIE REKLAMACYINE
Wszelkie reklamacje dotyczgce sposobu przeprowadzenia Promocji uczestnicy powinni zgtaszaé na

pismie na adres siedziby Organizatora Promocji lub za posrednictwem formularza kontaktowego
zamieszczonego na Stronie Promocji www.realmemembers.pl w terminie do dnia 29.09.2024 r.

Pisemna reklamacja powinna zawierac: imie, nazwisko, numer telefonu i adres e-mail Uczestnika, jak
rowniez doktadny opis i powadd reklamaciji.

Reklamacje pisemne powinny by¢ zgtaszane na adres Organizatora: Loyalty Point sp. z 0.0., ul. Franciszka
Klimczaka 1 (klatka B), 02-797 Warszawa, z dopiskiem na kopercie ,realme members - reklamacja”.

W formularzu kontaktowym o jakim mowa w ust. 6.1. uczestnik wpisuje imie, nazwisko, numer telefonu
i adres e-mail oraz opis i powdd reklamacji.

Reklamacje rozpatrywane bedg w ciggu 14 dni od dnia ich otrzymania, a o wyniku postepowania
reklamacyjnego uczestnicy zostang powiadomieni niezwtocznie.

Nieuwzglednienie roszczen uczestnikdw w ramach postepowania reklamacyjnego nie narusza ich prawa
do dochodzenia tych roszczen w sgadzie powszechnym.

7. DANE OSOBOWE

Dane osobowe uczestnikbw Promocji bedg przetwarzane zgodnie z przepisami powszechnie
obowigzujgcego prawa , w tym zgodnie z postanowieniami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sdb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) dalej ,,RODO”. Ponizej przedstawiono
szczegotowe informacje dotyczace przetwarzania Panstwa danych w ramach Promocji.

Administratorem danych osobowych uczestnikéw Promocji jest Loyalty Point Sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie (02-797) przy ul. Franciszka Klimczaka 1, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw przez Sad
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Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS: 0000491369 posiadajaca
NIP: 951 237 56 53.

W razie watpliwosci zwigzanych z przetwarzaniem dotyczacych Panstwa danych mozliwy jest kontakt z
powofanym przez Administratora Inspektorem Ochrony Danych pod adresem: iod@loyaltypoint.pl,

badz pisemnie na adres Administratora.

Inspektorem danych osobowych jest: Pan Piotr Kruk

Informacje o konkretnych celach przetwarzania znajdujg sie w poszczegdlnych obowigzkach

informacyjnych.

Uczestnikowi przystuguje prawo zgdania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, jak
rowniez prawo do przenoszenia danych.

Uczestnik moze edytowad swoje dane osobowe oraz zgody po zalogowaniu sie na swoje konto w portalu
www.realmemembers.pl lub zgtosi¢ prosbe mailowa na adres Administratora: iod@Iloyaltypoint.pl.

Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul.
Stawki 2, 00-193 Warszawa, gdy uzna, iz przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy RODO.

Podanie wskazanych danych osobowych, zgodnie z ust. 3.2. lit. a. jest dobrowolne, ale niezbedne do

rejestracji i uzytkowania portalu www.realmemembers.pl.

Podanie wskazanych danych osobowych, zgodnie z ust. 3.5. jest dobrowolne, ale niezbedne do
udziatu w Promocji. Skorzystanie z prawa do wycofania zgody, czy tez z prawa do usuniecia danych
osobowych Uczestnika oznacza automatycznie brak mozliwosci uzyskania nagréd w Promocji.

Dane Uczestnikdow nie bedag przedmiotem zautomatyzowanego podejmowania decyzji powodujacej
skutki prawne lub podobnie istotny wptyw.

Szczegdtowy obowigzek informacyjny zgodny z ar 13 RODO znajduje sie w odrodnych dokumentach
oraz na portalu www.realmemembers.pl po zalogowaniu sie na indywidulane konto Uczestnika.

8. POSTANOWIENIA KONCOWE

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku niemozliwosci skontaktowania sie z uczestnikiem
Promocji z przyczyn lezgcych po stronie uczestnika, w szczegdlnosci z powodu zaprzestania uzywania
przez uczestnika adresu poczty elektronicznej podanego podczas rejestracji.

Warunki Promocji sg okreslone w niniejszym regulaminie. Wszelkie informacje o Promocji dostepne w
materiatach reklamowych i na ulotkach maja jedynie charakter informacyjny.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym regulaminem Promocji stosuje sie przepisy Kodeksu
cywilnego, a takze inne powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.
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Organizator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego regulaminu w trakcie trwania Promocji z przyczyn

wprost w nim skazanych, przy czym zmiana ta nie moze naruszy¢ praw nabytych przez uczestnikow
Promociji.

Niniejszy regulamin Promocji dostepny jest w siedzibie Organizatora oraz na Stronie Promocji wskazane;j
w ust.1.7.



